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Adatkezelési Szabalyzat

|. Az Adatkezel6 (tovabbiakban: Nyelviskola)

A Szolgaltat6 neve: MS NYELVISKOLA.HU KFT.
Székhelye és postai cime: 2700 CEGLED, SZABADSAG TER 7/B
Nyilvantarté hatdsag: Pest-Megyei Kormanyhivatal
Nyilvantartasi szam: FKB/2020/003032

E-mail cime: cegled@myschoolnyelviskola.hu
Honlapjanak cime: www.angolnyelviskola-cegled.hu
Panaszkezelés elérhetGsége: 20/3552-935

1. A Nyelviskola altal alkalmazott adatvédelmi iranyelvek

1. A Nyelviskola, mint adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatdlyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurépai Unid
jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

2. A Nyelviskola adatkezeléseivel kapcsolatos tajékoztatas folyamatosan elérhets, a Nyelviskola altal
lizemeltetett honlapon.

3. A Nyelviskola jogosult az Adatkezelés tajékoztatét egyoldalian mddositani. Az Adatkezelési tajékoztatod
madositasanak esetén a Nyelviskola a felhasznalét a valtozasok honlapon torténd kozzététele utjan értesiti.
4. A Nyelviskola elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartja Ggyfelei informacids onrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. A Nyelviskola a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok
biztonsagat garantdlja. A Nyelviskola adatkezelési gyakorlatat a jelen adatkezelési tajékoztato tartalmazza.

5. A Nyelviskola adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabdlyokkal, igy kiilonosen az aldbbiakkal:

- 2011. évi CXII. térvény - az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informdacid- szabadsagrdl (Infotv.); - Az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint
a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

- 2013. évi V. térvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

- 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.).

6. A Nyelviskola a személyes adatokat a GDPR-ban szerepl$ jogalap alapjan és kizarélag célhoz kototten
haszndlja fel.

7. A Nyelviskola kotelezettséget vallal arra, hogy felhasznaldi barmely Személyes adatanak felvétele, rogzitése,
kezelése el6tt vilagos, figyelemfelkelté és egyértelmd kozlést tesz kozzé, amelyben tajékoztatja Gket az
adatfelvétel madjardl, céljardl és elveirdl. Kotelezd adatszolgdltatas esetén meg kell jeldlni az Adatkezelést
elrendel jogszabdlyt is. Az érintettet tdjékoztatni kell az Adatkezelés céljardl és arrdl, hogy a Személyes
adatokat kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni.

8. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott Személyes adatokat a Nyelviskola az eredeti adatfelvétel céljatdl
eltérg célra kivanja felhaszndlni, err6l a felhasznaldt tajékoztatja, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzajarulasat
megszerzi, illet6leg lehet&séget biztosit szamara, hogy a felhasznaldst megtiltsa.
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Ill. Az adatkezelés jogalapja, célja és a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama, a személyes adatok

megismerésére jogosultak

1. A Nyelviskola adatkezelései az aldbbi jogalapokon alapulnak (GDPR 6. cikk (1)):

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténé kezeléséhez
(6nkéntes hozzajarulas);

b) az adatkezelés olyan szerzGdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerzGdés megkotését megelGzGen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges (szerzddés
teljesitése);

c) az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (jogi kotelezettség);
d) az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (jogos
érdek).

2. Az 6nkéntes hozzajaruldson alapuld adatkezelések esetében az érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés
barmely szakaban visszavonhatjak.

3. Cselekv6képtelen és korlatozottan cselekvéképes kiskoru személy esetén a hozzajarulds megaddsahoz a
torvényes képvisel6 hozzajaruldsa is szlikséges.

4. Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, taroldsat, tovabbitasat jogszabdalyok teszik
kotelezévé, melyrél kiilon értesitjlik a felhasznaldkat.

5. Felhivjuk a Nyelviskola részére adatkozlSk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak
meg, az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

6. Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl kezelhetS. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és térvényesnek kell
lennie. Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhet6. A Nyelviskola a megjel6lt céloktdl eltér6 célra a személyes adatokat nem
haszndlja.

7. A Nyelviskola dltal gytjtétt hallgatdi adatok

Adatkategoria Adatmezdk Mire hasznaljuk
Személyes adatok Név, leanykori neve, anyja neve, szliletés helye és ideje, nem, Hallgatdi szerz6déshez
nemzetiség, kommunikacids nyelv Kapcsolattartashoz
mobil, telefon, e-mail, lakcim, tartézkodasi hely, kapcsolattarté neve | Hirlevélkiildéshez (beleegyezés
és elérhetdsége, munkaerdpiaci statusz, végzettség, egyéb esetén)
megjegyzések, kér hirlevelet, honnan hallott rolunk, regisztracio
idépontja
Tanfolyamra Igények: tanulni kivant nyelv, finanszirozo cég, tanfolyam para- Csoportok kialakitasahoz
jelentkezés méterei (kezdés, intenzitas, drarend, tipus, raszam, |étszam) Kapcsolattartashoz

irasbeli szintfelméré: kitdltott kiértékelt teszt
Szobeli szintfelmérd: mikor, melyik tanar, képzés célja, szdbeli
szint, tanfolyam szint

Tanfolyam adatok Tandij, vizsgadij, kezdés / kilépés idépontja, archivalt szerzédes, Hallgatoi szerzédés

szamlara megjegyzés, tanusitvany, folytatja-e tanfolyam utan Jelenléti iv / teljesitésigazolas
Tanfolyam dokumentécié (pl.
naplé feddlap)

Tanfolyam orai Jelenlévd hallgato Jelenléti statisztika
Haladasi napldban megjegyzés hallgatérdl Hallgatok szerinti kdltségeloszlas
Haladasi naplo

Myschool Nyelviskola Cegléd&Kecskemét
Feln6ttképzd Nyilvantartasba vételi szam: B/2020/002248



Kommunikéacié Csoport korleveél: kiildg, cimzettek, tartalom, idépont Csoport tajékoztatasa

Kiértékelések |dGpont, archivalt teszt, elért pontszam, aktudlis tudasszint, széveges | Fejlédés mérése
értékelés (fejlédés, fejlesztendbk, motivacio)

Visszajelzések Kitoltott kérddiv (alapértelmezésben anonim) Mindségbiztositas

Tanusitvanyok Hallgatonak kiadott tanusitvany sorszdma, igazolt szint, mésolat, Min8ségbiztositas
atvételi nyilvantartas

Pénziigy Szamlakon szerepelhet a hallgaté vevéként és szamlatételeknél Szamla
is meg lehet emlitve kiildnbdzd kilsd azonositokkal egytt Kintlévségek kezelése

Kimutatas tanfolyamonként mennyi lett szamlazva
Kimutatés kifizetetlen szamlakrol

A Nyelviskola a személyes adatokat felhasznalja

o képzések szervezéséhez (hallgatdi szerzGdés, kapcsolattartas, tdjékoztatds, jelenléti, pénziigy)

. hallgatdk fejlédésének kovetéséhez és dokumentaldsahoz (kiértékelés, tanusitvany, jelenléti
statisztika)

o minGségi oktatdi munka biztositasahoz (tanfolyam dokumentacid, jelenléti iv, haladasi naplo,
csoportos e-mailek)

o szolgdltatdsa minGségének méréséhez (jelenléti iv, visszajelzések)

. adatgydjtésre és megosztasra vonatkozo torvények betartasa érdekében.

Az adatgydijtés jogalapja:

. hozzajarulas alapjan vagy

. szerz6déses viszony kialakitasahoz vagy
. torvényi kotelezettséghdl vagy

. jogos érdek érvényesitéséhez gydijtjlk.

Hallgatdk jelentkezéskor hozzajarulnak ahhoz, hogy a Nyelviskola adataikat haszndlja tudasszintjik
felméréséhez és csoportszervezéshez.

A hallgatdi/feln6ttképzési szerz6dés megkotéséhez sziikségesek a hallgaté személyes adatai ahhoz, hogy a
szerz6dés jogszerU legyen, tehat ebben az esetben az adatok a szerz6déses viszony kialakitasahoz kellenek.
A hallgatdk adatait a Nyelviskola jogos érdekbdl megoszthatja tandraival, az iskolaszemélyzettel, konyvelGvel
és olyan alvallalkozdval, aki részt vesz a képzés soran annak érdekében, hogy azt a szerz6désnek megfelel6en
tudjuk nydjtani.

Minden masodlagos adatfeldolgozds (mint hallgatdktdl visszajelzés kérés tanfolyam utdn vagy tanfolyamok
hirdetése vagy hirdetési profilok |étrehozdsa) a hallgatdk el6zetes hozzajaruldsa alapjan torténik.

A FelnGttképzési torvény meghatdrozza a dokumentacié mértékét. Ezért a fktv. hatdlya ald es6 képzéseknél
torvényi kotelességlink a jogszabaly altal elGirtak szerint eljarni.

A fktv. bejelentéses és engedélyes képzésekhez kapcsolddd személyes adatokat a tanfolyam befejezésének
naptari évét kbvet6 8 naptari évig taroljuk. A pénziigyi adatokat, igy az azokon szerepl6 személyes adatokat
szintén. Piaci alapu, nem a feln6ttképzésnek szamitd képzések esetében a személyes adatokat — a pénzigyi
dokumentumokon szerepl6 adatok kivételével — a tanfolyam befejezésének naptari évét kovetd 3 naptari évig
taroljuk. Tanfolyamokhoz nem kot6dd személyes adatokat (pl. jelentkezések) a felvétel naptari évét kovetd 3
naptari évig tdroljuk. Ezt kdvet6en a személyes adatokat toroljiik vagy atalakitjuk, hogy ne legyenek
személyhez kéthetSk (anonimizaljuk).

Az AdatkezelS a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelelGsségéért
kizarélag az azt megadd személy felel. Barmely felhasznald e-mail cimének megaddasakor egyben felel6sséget
vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 levelezik. E felelGsségvallalasra tekintettel egy

Myschool Nyelviskola Cegléd&Kecskemét
Feln6ttképzd Nyilvantartasba vételi szam: B/2020/002248



megadott e-mail cimen tortént belépésekkel 6sszefligg6 mindennemd felelGsség kizardlag azt a felhasznalot
terheli, aki az adott e-mail cimet regisztralta. Amennyiben a felhaszndlé nem sajat személyes adatait adja
meg, ugy kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

IV. Az adatok tovabbitasa, az Adatfeldolgoz6k megnevezése

A szolgaltatas igénybevételével a Felhasznald hozzdjarul ahhoz, hogy a Nyelviskola az adatokat tovabbithassa
az alabbiak szerint.

A munkavdllaléi adatok tovdbbitdsa a konyvelés felé torténik meg. Az adattovabbitas jogalapja: az
adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés, GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont
A Nyelviskola, mint Adatkezel§ jogosult és kételes minden olyan rendelkezésére 3all6 és altala szabalyszer(ien
tarolt személyes adatot az illetékes hatdésagoknak tovabbitani, amely adattovdbbitasra 6t jogszabdly vagy
jogerGs hatdsagi kotelezés kotelezi. llyen adattovabbitasa, valamint az ebbdl szarmazé kévetkezmények miatt
az Adatkezel6 nem tehet6 felel&ssé.

A Nyelviskola a fentiekben nem jelzett adatdtadast kizardlag a Felhasznalé elGzetes és tdjékozott hozzajarulasa
esetén hajt végre.

A Nyelviskola 3ltal Gzemeltetett www.angolnyelviskola-cegled.hu weboldal latogatdsa soran bizonyos

technikai adatok automatikusan régzitésre keriilnek, melyek a kovetkezdk:

- a latogatd IP-cime,

- domain-neve,

- megtekintett oldalak,

- alatogatds kezdd és befejezé idépontja,

- hasznalt bongész6program,

- operacios rendszer tipusa.
Ezen technikai adatokbdl a rendszer automatikusan statisztikai adatokat general. Az izemeltet6 ezen adatokat
nem kapcsolja 6ssze személyes adatokkal. Az adatkezelés célja kdzvélemény-kutatds, latogatottsagi statisztika
készitése és a trendek figyelemmel kisérése.
A www.angolnyelviskola-cegled.hu weboldal tartalmaz linkeket mas cégek, személyek altal (izemeltetett

weboldalakra, melyek adatkezeléséért, a személyi jogokhoz kapcsolddd eljarasaért a Nyelviskola nem vallal
felelGsséget.

V. A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga

1. A Nyelviskola szamitastechnikai rendszerei és mds adatmegérzési helyei a székhelyén és adatfeldolgozéinal
taladlhatdk meg.

2. A Nyelviskola a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nydjtdsa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és (izemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

3. A Nyelviskola az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kilondésen a jogosulatlan hozzaférés,
megvdltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen.

4. A Nyelviskola a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

5. A Nyelviskola az adatkezelés soran megGrzi

a) a titkossagot: megvédi az informdacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
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b) a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége van r4, valéban
hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

6. A Nyelviskola informatikai rendszere és halézata védett a szamitdgépvirusok ellen. Az lizemeltets a
biztonsagrdl szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.

7. Az interneten tovabbitott elektronikus Uzenetek protokolltél (e-mail, web, ftp stb.) flggetlenil
sériilékenyek a halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre vagy az informacié
felfedésére, mddositasara vezethetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédendd a Nyelviskola megtesz minden
t6le elvarhatd dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést
rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsdgi esemény esetében. A rendszermegfigyelés
ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is. Azonban az Internet
koztudomasulag — igy a Felhasznaldk szamara is ismert médon — nem 100 %-os biztonsdgu. Az elvarhaté
legnagyobb gondossag ellenére megvaldsuld kivédhetetlen tdmadasok altal okozott esetleges karokért a
Nyelviskolat felel§sség nem terheli.

VI. Az érintettek jogai

1.Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavondsat, élhet adathordozasi-, és
tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve a Nyelviskola a jelen Adatkezelési Tajékoztatd I.
pontjdban irt elérhet&ségein.

A személyes adatokban bekovetkezett valtozas, illetve a személyes adatok torlése iranti igény a regisztralt e-
mail cimen vagy postai Uton kildott teljes bizonyitd erejli maganokiratban kifejezett, irdsos nyilatkozattal
kozolhetd.

2.Tajékoztatashoz vald jog: A Nyelviskola megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot
és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, értheté és konnyen hozzaférhetd
formaban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa. A tdjékozéddashoz vald jog irdasban a jelen
Adatkezelési Tajékoztatd |. pontjdban irt elérhet6ségeken keresztil gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére
— személyazonossaganak igazolasat kovetben — széban is adhaté tdjékoztatas.

3.Az érintett hozzaféréshez vald joga: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel 6t6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy
kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

- a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama;

- a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozdsanak és a tiltakozas joga;

- a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- az adatforrasokra vonatkozd informacio.

E-mailben kiildott tajékoztataskérést — kivéve, ha az érintett magat mas maddon hitelt érint6en azonositja - az
Adatkezel csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznald regisztralt e-mail cimérél kiildik.

4.Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitdsa esetén az
érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitdsra vonatkozé megfelel§ garancidkrol.

5.A Nyelviskola az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja.
Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszeri
mértékd dijat szamithat fel. Az érintett kérelmére az informacidkat a Nyelviskola elektronikus formaban
szolgaltatja. Az adatkezel6 a kérelem benyljtasatdl szamitott legfeljebb egy hdénapon beliil adja meg a
tajékoztatast.

6.Helyesbités joga: Az érintett kérheti a Nyelviskola altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Ha a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel6 személyes adat az adatkezel$
rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezel6 helyesbiti.
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7.T0rléshez vald jog: Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy
kérésére a Nyelviskola indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték;
- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

- a személyes adatok gy(ijtésére informaciés tarsadalommal 0sszefligg6 szolgaltatasok kinaldsaval
kapcsolatosan kerdlt sor.

Személyes adat torlésére vagy mddositasara iranyuld igény teljesitését kdvetGen a korabbi (torolt) adatok mar
nem allithatdk helyre.

8.Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szlikséges az alabbi okok valamelyike alapjan:
a személyes adatok kezelését el8ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve a Nyelviskola jogi igényeinek elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges.

9.Az adatkezelés korldtozasahoz valé jog: Az érintett kérésére a Nyelviskola korldtozza az adatkezelést, ha az
aldbbi feltételek valamelyike teljesiil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozds arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossdganak ellenbrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat
jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

10.Ha az adatkezelés korldtozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzdjarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében lehet kezelni. A Nyelviskola az érintettet az
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

11.Adathordozashoz vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

12 Tiltakozas joga: Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel$
a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak,
amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Ha a személyes adatok kezelése
kozvetlen lzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé
személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolddik. A személyes adatok kozvetlen Gzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni
tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem kezelheték.

13.Visszavonas joga: Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulads
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

14.Eljardsi szabalyok: A Nyelviskola indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovdbbi két honappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitdsardl az
Nyelviskola a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdonapon belil
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus
uton kerilil megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.
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15.Ha a Nyelviskola nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomadn, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak
okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birésagi
jogorvoslati jogdval.

16.A Nyelviskola a kért informdcidkat és tdjékoztatdst dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kilonosen ismétl6dd jellege miatt — tulzd, a Nyelviskola, figyelemmel a
kért informacid vagy tdjékoztatas nyujtdsdval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ
koltségekre, ésszer(i dijat szdmolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

17.A Nyelviskola minden olyan cimzettet tajékoztat az ltala végzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére a Nyelviskola tdjékoztatja e
cimzettekrdl.

18.A Nyelviskola az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok mdsolatdt az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi mdsolatokért a Nyelviskola t az adminisztrativ koltségeken alapuld,
ésszer( mérték( dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciok
elektronikus formatumban keriilnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.
19.Kartérités és sérelemdij: Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kdrt szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az
adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik felelGsséggel az
adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az
adatfeldolgozdkat terheld kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszer( utasitasait figyelmen kiviil hagyta
vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezel6 mind
az adatfeldolgozd érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés altal
okozott kdrokért, minden egyes adatkezeld vagy adatfeldolgozd egyetemleges felelGsséggel tartozik a teljes
karért. Az adatkezel§, illetve az adatfeldolgozé mentesil a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart elSidézé
eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelGsség.

VII. Jogérvényesitési lehetdségek:

1. Birdsaghoz fordulds joga: Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelS ellen birésaghoz fordulhat.
A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

2. Adatvédelmi hatésagi eljaras: Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet
élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

VIII. A jelen Adatkezelési Tajékoztatdban alkalmazott definicidk

1.személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett mddon, kilondsen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;

2.adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mddon
végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas,
atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
madon térténd hozzaférhetévé tétel atjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3.az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovSbeli kezelésiik korlatozasa céljabdl,
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4.adatkezel6: az jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6ndlldan vagy
masokkal egylitt meghatdrozza;

5.adatfeldolgozd: az a jogi személy, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

6.cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e;

7.harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazdast
kaptak;

8.az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel tdjékoztatdson alapuld és
egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezé
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;
9.adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a
mUveletek végrehajtdsahoz alkalmazott mddszert6l és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve,
hogy a technikai feladatot az adatokon elvégzik;

10.adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitadsuk tobbé nem lehetséges;
11.EGT-allam: az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz616 megallapoddsban részes mas
allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unidé és tagallamai, valamint az Eurdpai
Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapoddsban nem részes allam kozott Iétrejott nemzetkozi szerz6dés alapjan
az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz616 megallapoddsban részes allam dllampolgaraval azonos jogallast élvez;
12.érintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlenil vagy kdzvetve -
azonosithatd természetes személy;

13.felhasznald: az a természetes személy, aki a Nyelviskola honlapjan regisztral vagy regisztracié nélkil
vasarol;

14.harmadik orszdg: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

15.nyilvdnossagra hozatal: a személyes adat barki szamara torténd hozzaférhetdvé tétele;
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